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北海道立 
生涯学習推進センター 研修会 Report 

研修会だより 55号 2017年 12月 

生涯学習推進専門講座 11月 9日(木)～10日(金)「かでる２･７」で開催 

今年度は、改めて「人づくりと地域づくりに資する生涯学習を推進するための体制整備」に焦点を当

て、計画策定・評価及び事業企画に関する専門的な知識や技術などについて理解を深めることを目的に

講座を実施しました。２日間の日程で開催した研修の概要をお知らせします。詳しくは当センターまで

お問い合わせください。 

ワークショップ①②③ 

「未来指向型の事業設計～戦略マップの作成」 

【進行】北海道立生涯学習推進センター職員 

 

今回は、企業の経営戦略を立てるときに用いら

れる「バランス・スコアカード」を生涯学習・社

会教育行政の視点で活用するワークショップを

行いました。 

参加者は、バラ

ンス・スコアカー

ド等について学

び、それらを作成

しました。 

 

今回のワークショップで行ったバランス･スコ

アカードの作成手順は以下のとおりです。 

基調講義 

「地域課題と向き合う事業の設計 

～その意義と企画・立案に求められる視点～」 

【講師】 

栃木県教育委員会事務局生涯学習課課長補佐 

国立教育政策研究所フェロー 井上 昌幸 氏 

 

講師からは右の

内容について行政

職員の視点からご

講義いただきまし

た。 

国の施策の流れや地域課題の状況から行政が

地域課題と向き合う意義・必要性をご説明いただ

き、特に施策化の視点では、行政職員が行うこと

として 

 

 

 

が示されました。 

 さらに、事業計画の視点では、地域課題に関す

る事業企画のプロセス例として 

 

 

 

 

が挙げられ、それぞ

れについて詳しく

ご説明いただきま

した。 

 

事業報告書は道立生涯学習推進センターホームページに掲載しています。 

バランス・スコアカードとは 

「財務」「顧客」「業務プロセス」

「人材と変革」の 4 つの視点で経

営戦略を策定し、その実行を管理

するための経営手法 

出典：小さな会社にも活用できる「バラン

ス・スコアカード」の作り方(新訂３版)   

伊藤和彦・上宮克己 

戦
略
マ
ッ
プ 

スコアカード 

Ⅰ なぜ地域課題なのか 
Ⅱ 地域課題の状況 
Ⅲ 地域課題と向き合う意義 
Ⅳ 施策化の視点 
Ⅴ 事業計画の視点 

●施策化したいことを各種計画に盛り込むこと 

●課題解決のためのロードマップを作成すること 

●必要性のエビデンス（根拠）を蓄積すること 

①「地域課題」の分析 

②取り上げるターゲットの設定 

③「地域課題」の取り上げ方の検討 

④効果的な「学習プログラム」の検討 

①ギャップ分析の手法を用いたビジョンの検討 

②SWOT分析の手法の一部を活用した現状分析 

③戦略マップの作成 

④スコアカードの作成 

⇒バランス・スコアカードの完成 

 


